
FORMULARZ ZWROTU 
(ODSTĄPIENIE OD UMOWY)

Numer zamówienia:   

Imię i nazwisko:      

Nazwa produktu Ilość 
Numer partii (tylko w 
przypadku soczewek 
do okularów
korekcyjnych)

Powód zwrotu (zaznacz)

Numer faktury:

Adres zamieszkania:
Kod pocztowy i poczta:

Numer konta bankowego do zwrotu:

Prodykty należy zwrócić na adres:  Adrial d.o.o., Pod kostanji 6, 1218 Komenda, Słowenia

Data: Podpis klienta:

ZWROT TOWARÓW
Klientom przysługuje prawo odstąpienia od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 dni od otrzymania towaru. Przedmioty muszą zostać 
zwrócone w stanie nieuszkodzonym, w takiej samej ilości i w oryginalnym opakowaniu w terminie 14 dni od otrzymania zawiadomienia o odstąpi-
eniu od umowy, na koszt klienta. Zwracając przedmiot, prosimy o dołączenie tego formularza zwrotu i faktury. Jeżeli już korzystałeś z rzeczy lub 
usunąłeś pieczęć, odstąpienie od umowy nie jest już możliwe. Zgodnie z art. 43 ustawy o ochronie konsumentów oraz naszym Regulaminem, 
jeśli klient zwraca okulary, firma zwróci tylko koszt oprawek. Zwrot zostanie zrealizowany tak szybko, jak to możliwe, najpóźniej w ciągu 14 dni od 
otrzymania przez sprzedawcę zwróconego towaru.

Zwrot pieniędzy zostanie dokonany na rachunek użyty przy dokonywaniu płatności, chyba że klient wyraźnie poprosi o zwrot na inny rachunek, 
ale tylko pod warunkiem, że klient w związku z tym nie poniesie żadnych dodatkowych kosztów.

Firma Adrial d.o.o. będzie przetwarzać Twoje dane osobowe zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w 
sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchyl-
enia dyrektywy 95/46/WE i zgodnie z Polityką Prywatności, wyłącznie w celu, w jakim zostały podane.
 

Data zwrotu:    

Telefon:
E-mail:

KLIENT:

PRODUKT:

Dostarczono niewłaściwy 
przedmiot 

Błędna dioptria 
Inne

Adrial d.o.o. 
Pod kostanji 6,
1218 Komenda,

Słowenia
info@crulle.com
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